Komunikatory on-line (Skype, Appear.in) — s3 to narzedzia, ktére umozliwiajg rozmowy
gtosowe oraz konferencje wideo on-line, wystarczy jedynie mie¢ dostep do internetu. Niepodwazalng
zaletg komunikatorow jest fakt, ze sg bezptatne. W poradniku przedstawie dwa rozwigzania: najbardziej
znany komunikator, czyli Skype oraz Appear.in — ciekawe, szybkie i proste w obstudze narzedzie
niewymagajgce instalacji oprogramowania.

Skype —instalacja i logowanie

1. Zacznijmy od zainstalowania programu na komputerze. Aby to zrobié, wejdz na strone
http://www.skype.com/pl/ i kliknij ,,Pobierz Skype’a”.

W Wprowadzenie Ceny Pobieranie Pomoc
Y | s [

TS

Korzystaj z
bezptatnych

grupowych
rozmow wideo.

2. Zapisz na dysku i uruchom pobrany plik. Jesli nie mozesz go odnalez¢, poszukaj pliku ,SkypeSetup”
w folderze ,,Pobrane” na dysku twardym komputera.

3. Jedli komputer poprosi o zezwolenie na zainstalowanie oprogramowania, kliknij , Tak”. Nastepnie
pojawig sie standardowe okna instalacyjne programu Skype. Rozpocznij instalacje programu.
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& Aktualizowanie Skype'a = S|

ISKyDE;

Juz niedaleko... Wybierz swéj jezyk:

Jestes juz kilka krokdw od uruchomienia Skype'a. [fotsk i

Uruchom Skype'a przy starcie kemputera

Przyszie aktualizacje moga by¢ automatycznie
instalowane na twoim komputerze bez koniecznosci
interakeji z twojej strony.

¥

. . . ‘ - e i kor= = . — -
Inetalujac ta aplikacje potwierdzasz, Ze przeczytates i zaakceptowates Warunki korzystania ze Skyvpe'a e
oraz Zasady ochrony danych osobowych

4. Mozesz réwniez wykorzystaé Skype’a w trakcie przegladania zasobow internetu. Poprzez klikniecie
na numer telefonu na stronie np. hotelu, Skype automatycznie rozpocznie potgczenie. Ta opcja nie
jest niezbedna, dlatego na potrzeby poradnika odznaczam jg. Nastepnie wybierz ,, Kontynuuj”.

o Aktualizowanie Skype'a { = i

SKYDS) I

"Kliknij, aby zadzwonic¢ ze Skype'em”
Whykorzystuj Skype'a przegladajac siec.
Oszczedzaj czas. Od razu dzwori, klikajac na
numery z ikong Skype'a — widoczne na wigkszosci
stron internetowych.

Przeprowadzaj darmowe rozmowy. Nastepnym

razem, gdy bedziesz szukac restauracji, hotelu lub 8 {650) 323-5555 FREE
inne miejsca — po prostu zadzwon. Numery T

oznaczone 'za darmo’ nie podlegajg optacie.

[7] Zainstaluj "Kliknij, aby zadzwoni¢ ze Skype'em” '

5. Masz rowniez mozliwos$é wybrania strony MSN jako strony startowej oraz wyszukiwarki Bing jako
domyslinej. Na potrzeby poradnika odznaczam te opcje. Nastepnie kliknij ,Kontynuuj”.
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& Aktualizowanie Skype'a . lals)

Skypes

Ustaw Bing™ jako twoja wyszukiwarke
oraz strong MSN® jako strone startowa.

Doskonate wyniki wyszukiwania z Bing, a takze
wiadomosci z MSN, ktére najbardziej cie interesuja.

\

Ustaw Bing jako wyszukiwarke przegladarki
[T]Ustaw MSN jako strone startowg

*Dotyczy Internet Explorera, Firefox’a, Chrome oraz Safari.

6. Po chwili program Skype zostanie zainstalowany na Twoim komputerze. Pojawi sie wtedy panel

logowania:

Mazwa uzytkownika Skype -

Nie moZesz sie zalogowac?

7. Aby moéc korzysta¢ ze Skype’a, musisz utworzyé na nim konto. WejdZz ponownie na strone
http://www.skype.com/pl/ i wybierz ,,Utwdrz konto” na gérnym pasku.

ém@ Whprowadzenie  Ceny  Pobieranie  Pomoc Zaloguj

8. Woypetnij formularz rejestracyjny.
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Imie* Nazwisko®

Piotr Zdunski
Twodj adres e-mail* Powtorz adres e-mail*®
piotr zdunski@poczta.onet pl piotr zdunski@poczta.onet pl

W polu ,Jak zamierzasz korzysta¢ ze Skype?” mozesz zaznaczy¢ ,Gtéwnie rozmowy prywatne”.
Zapoznaj sie z zasadami korzystania ze Skype i kliknij ,,Kontynuuj”.

Tak, znam Warunki uzytkowania Skype oraz Zasady ochrony danych osobowych przez firme Skype i
akceptuje je.

‘
Akceptuje — Kontynuuj
—

9. Udato sie! Masz juz konto na Skype. Znajdz teraz na dysku twardym Twojego komputera program
Skype, wpisz dane logowania i kliknij ,,Zaloguj”.

piotr zdunski.gbp.lubicz

Zaloguj

Mie moZesz sie zalogowac?

10. Pojawi sie informacja, ze przed rozpoczeciem korzystania ze Skype’a powinno sie zrobi¢ test
dzwieku. Mozna rowniez ustawi¢ swoje zdjecie profilowe. Kliknij ,,Kontynuuj”.
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SKVDS)

Prawie gotowe, jeszcze Kilka spraw

00

SprawdZ swdj dZwiek | wideo - aby by¢ pewnym, ze
mozesz wykonywad rozmowy i roazmowy wideo.

Ustawianie Skype'a
Sprawdz swoj dzwiek i wideo

() Glosniki - czy styszysz dwiek testowy?

Ustaw swoje zdjecie profilu - tak, aby znajomi,
rodzina i koledzy mogli cie tatwo znalezé.

Clomnn D

11. Podtgcz stuchawki z mikrofonem i sprawdz, czy dzwiek dziata. Jesli nie — moze masz wyciszony
dzwiek w stuchawkach lub na komputerze? Skontroluj to. Mozesz réwniez sprawdzi¢, czy kamera
internetowa jest wigczona — jesli w oknie z prawej strony (tam, gdzie teraz jest zdjecie kota ©)
widzisz obraz, to znaczy, ze wszystko jest w porzgdku. Kliknij ,,Kontynuuj”.

-~

m« Wideo - czy widzisz siebie?

| Speakers (Realtek tigh Defition Audio) v

|USB2.0 VGA Webcam v

' » Testuj diwiek ‘

& Mikrofon - czy stychaé twéj glos?

[Mcrophone (Reaitek Hgh Defintion Audo) -

[¥] Automatycanie dostosuj ustawienia mikroforu
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6. Ustaw swoje zdjecie — bedzie wyswietlato sie inny uzytkownikom przy Twojej nazwie uzytkownika.
Mozesz zrobic zdjecie kamerg internetowg lub dodac fotografie z dysku. Na potrzeby poradnika skorzystam
z tej drugiej mozliwosci. Kliknij ,,Przegladam” i wybierz zdjecie z dysku twardego komputera.

Ustawianie Skype'a =
Dodaj zdjecie do profilu

Zrdb zdjecie siebie w kamerce intemetowej lub
przeglada; komputer w poszukiwaniu zdjecia

Twoje poprzednie zdjgcia

7. Po odszukaniu zdjecia, kliknij ,, Wybierz to zdjecie”.

Ustaw swoje zdjecie w profilu ﬁ

Zrdb zdjecie siebie w kamerce internstowe] lub
przegladaj komputer w poszukiwaniu zdjecia.

Twoje poprzednie zdjecia

P e

Sprabuj ponownie H Wybierz to zdjece )
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8. Zdjecie jest juz ustawione. Teraz mozesz uzupetni¢ profil o dodatkowe informacje, np. telefon do

biblioteki.

Skype Osoby Konwersacja

Rozmowa Widok Narzedzia Pomoc

v v Piotr Zdunski Piotr Zdunski
iotr Zdunski

1) %

& 0Osoby

Wszyscy v

¥ Echo / Sound Test Service

_l..-l_ .0..,. Konta  piotr.zdunski.gbp.lubicz Publiczny
Zarzadzaj
Opis statusu  Dodaj opis statusu
@ Ostatnio

Tel, komdrkowy Dodaj numer

Tel. domowy Dodaj numer

Zmien zdjecie Tel. firmowy Dodaj numer
Publiczny v

> Pokaz pemny profil

Skype — rozmowy gtosowe i wideo

1. Skoro masz juz zainstalowanego Skype’a, pora zaprosi¢ do kontaktu osoby, z ktérymi chcesz

porozmawiaé¢. W menu gérnym znajdz zaktadke ,Osoby”, a nastepnie wybierz , Przeszukaj katalog

2+

Skype’a”. Mozesz znalez¢é znajomych réwniez poprzez klikniecie w ikone **

Ww:- Eintr.zdunslu'.g bp.lubicz

Skype I Osoby | Kenwersacja Rozmowa Widok Marzedzia Pomoc
' a- Dodaj osobe L Przeszukaj katalog Skype'a...
Importuj kentakty... Zapisz numer telefonu..,
n Mowa grupa... Ctrl+MN
Listy oséb *
Q| Pokaz kontakty z Outlooka ’
° Sortuj oscby wedbug *
- { Ukryj osoby b
Zaawansowane » I ;
Wszyoey Znajdz znajomych
7
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2. W polu wyszukiwania w menu po lewej (strzatka nr 1) wpisz imie i nazwisko lub nazwe uzytkownika
Skype osoby, ktdrg chcesz zaprosi¢ do kontaktu. Kliknij w nazwe uzytkownika, a nastepnie w oknie z
prawej strony wybierz ,,Dodaj do listy osob” (strzatka nr 2).

g Skype™ - piotr.zdunski.gbp.lubicz —— .
Skype Osocby Konwersacja Rozmowa Widok MNarzedzia Pomoc
% ~ Piotr Zdunski vr Magdalena Wachol
ﬁ L -'....'- ;"' 'r._j_, Osoba nie znajduie sie na lisde osdb.

© Magdalena Wachol ‘ 1 mm Polska

t Magdalena Wachol
. Warszawa, Polska

Magdalena Wachol

% Warszawa, Polska

. " ra Y
Magdalena Wachol + ) il )

Polska

Magdalena Wachol

Warszawa, Polska

Magdalena Wachol nie znajduje sie na lisce osob

2 ‘ 2+ Dodaj do listy osob

3. Pojawi sie automatyczny komunikat, ktédry mozesz dowolnie zmodyfikowaé. Po kliknieciu , Wyslij”
osoba, ktorg zapraszasz do kontaktu, otrzyma Twojg wiadomosc¢.

Magdalena Wachal nie znajduje sie na lisce osdb
=+ Dodaj do listy osob
A

Wyslij do Magdalena Wachol prosbe o
szczegilowe dane

Cie dodac jako

itaj Magdalena Wachaol, choath
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4. Osoba, ktora chcesz zaprosi¢ do kontaktu, otrzyma nastepujacg wiadomosc. Wystarczy klikngé
»Akceptuj”, aby przyjac zaproszenie.

piotr.zdunski.gbp.|...  Witaj Magda Wachaol, chdatbym Cie dodac jako kontakt,

Q@D (oimow)

5. Na Skype mozna porozumiewac sie na trzy sposoby: za posrednictwem wiadomosci tekstowych,
rozmow gtosowych oraz rozmdéw wideo. Aby napisac¢ do innego uzytkownika wiadomos$é, wystarczy
wpisac jej tekst w okienku konwersaciji i klikng¢ ,, Wyslij”.

Fiotr Zdunski  Witaj Magda Wachol, choatbym Cie dodac jako kontakt., 10:55

Dzien dobry, prosze o informacje, czy bedziesz obecna na warsztatach 30 () .::- Wyslij ':}
czerwca w nasze] bibliotece 1) - -

przez Skype'a *

6. Osoba, z ktdrg chcesz sie skontaktowaé za posrednictwem wiadomosci tekstowej, zostanie o tym
poinformowana w menu bocznym, poprzez podswietlenie zaktadki , Ostatnio”.

Wszyscy -
¥ Echo [ Sound Test Service

¥ Pioktr Zduriski
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7. Po wejsciu w te zaktadke, pojawi sie lista ostatnio przeprowadzonych rozmdw, a aktualna, jeszcze
nieodebrana rozmowa, bedzie zaznaczona liczbg symbolizujgca liczbe wiadomosci, ktdére zostaty
wystane przez rozméwce. Aby odebrac¢ rozmowe, kliknij w nazwe uzytkownika Twojego rozmdwcy.

2 0Osoby Q oOstamio O ‘

Dzisiaj

¥ Piotr Zduniski 1 ‘
2 Piokr Zdunski, magda.wachol, filantropia

2 Piokr Zdunski, magda.wachol, filantropia

2 Piokr Zdunski, magda.wachol, filantropia

Piokr Zduriski, magda.wachal. filankropia

8. Aby rozpoczg¢ rozmowe gtosowq, nalezy zatozy¢ stuchawki posiadajgce mikrofon, klikngé¢ w zielony

klawisz ,Zadzwon” i wybra¢ ,Zadzwon — Skype”.

L Zadzwon ~ JNEE JYNEE .::'
et i

« Iadzwon - Skype

Wits; Mag Dodaj numer telefonu takt.

9. Twojemu rozméwcy wyswietli sie nastepujgce okno. Aby zaakceptowaé rozmowe, wystarczy klikngé
,Odbierz”. Jesli chce sie odrzuci¢ rozmowe, wystarczy klikngé ,,0dmoéw”.

Piotr Zdunski dzwoni...

L. Odbierz @ ~ Odmow

10
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10. Wyswietli sie wtedy okno rozmowy. Jesli rozmdéwca ma wtgczong kamere internetowg, w oknie
rozmowy pojawi sie obraz wideo odtwarzany z kamery internetowej. UWAGA! Warto pamieta¢, ze
rozmowa wideo jest o wiele bardziej obcigzajaca dla potaczenia internetowego niz rozmowa

gtosowa. Jesli wiec nie masz w bibliotece szybkiego tacza, zdecyduj sie raczej na rozmowy gtosowe.
Pozwoli to unikngé problemoéw z potaczeniem, zacinania sie komunikatora itd. Jesli rozmowa jest
wyfacznie gtosowa, bez obrazu, wyswietla sie nastepujgce okno:

[ ETe[s ERWETH o [6]]

dawoni

11. Istnieje mozliwos¢ dodawania do rozmowy innych osob. Kliknij w nazwe uzytkownika osoby, z ktérg

chcesz porozmawiac. Nastepnie znajdz ikone + i wybierz opcje ,,Dodaj osoby”.

Dzisiaj 24 cz

Piotr Zduris
Mostowiak.
Pokaz konwe

przez Skype'a *

' i / .lIII
Wyslij plik...
Wyslij wiadomosc wideo... |4 unikiem Marek
Wyslij kontakty...

Udostepnij ekrany...

Dodaj osoby... ‘
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12. Znajdz osobe, ktdéra chcesz doda¢ do rozmowy (w tym przypadku bedzie to Marek Mostowiak) i

kliknij ,Wybierz”.

g Dodaj osoby

Wybierz uzytkownikéw lub wpisz numer telefonu i kiiknij Wybierz, Zrob tak dla wszystkich, ktérych

cheesz dofgczyc, & nastepnie kiiknij Dodaj.
Wybierz uczestnikdw:

) Marek Mostowiak *

Wybierz

lub wpisz numer teleforu,

pisz n [Polska]

r lakaln

Wybierz

| <4mm

Osoby w tej grupie

« Jsun

Dodaj

13. Osoba, ktdérg zaznaczytes, pojawi sie w oknie z lewej strony. Kliknij wtedy ,Dodaj”.

Dodaj osoby

2

Wybierz uzytkownikdw lub wpisz numer telefonu i kliknij Wybierz. Zréb tak dla wszystkich, ktérych

cheesz dofaczye, a nastepnie kliknij Dodaj.
Wybierz uczestnikdw:

Osoby w tej grupie

Wyhierz

lub wpisz numer telefonu.

Wyhbierz

12
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e |

Anuluj ]

Magdalena Wachol, 21 czerwca 2014 r.
Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce
CC-BY-SA



http://www.filantropia.org.pl/
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/pl/legalcode

14. Udato Ci sie dodac do rozmowy nowego uzytkownika. Teraz wystarczy klikngé ,,Rozmowa grupowa”
(dla rozmowy gtosowej) lub ,Rozmowa wideo”, aby rozpoczag¢ konwersacje z wybranymi

uzytkownikami.

T ./. .\.
@1 Rozmowa wideo M . Rozmowa grupowa JEE JEQE B

¢ 1

+ Piotr Zduniski dodatz) Magda Wachol, Marek Mostowiak

Skype — przesytanie plikow

1. Za posrednictwem Skype’a mozna réwniez przesytac pliki. Jedli chcesz to zrobi¢, kliknij w ikone

— iwybierz ,, Wyslij plik”.
*) C)
=

‘Wyélij plik...

Wyslij wiadomosc wideo...

Wyslij kontakty...
Udostepnij ekrany...

Dodaj osoby...

Wyslii wiadomoss
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2. Pojawi sie okno systemowe. Znajdz na dysku twardym komputera plik, ktéry chcesz przestac i kliknij
,Otworz”. Pojawi sie pasek postepu wysytania pliku. Jesli chcesz w tym momencie anulowad
wysytanie, kliknij ,Anuluj”.

Piotr Zdurisk biblioteka_logo.png

1 -_— Anului
Orczekiwanie Pl By

%

3. Osoba, do ktérej wysytasz plik, otrzyma powiadomienie. Aby zapisac plik, nalezy klikna¢ ,Zapisz
jako”.

® ( Fapisz jako ) [ Anoluj )

Pintr Zduriski bibliokeka_logo, png
20 kR

4. Skype upewni sie wtedy, czy na pewno chcesz odebrac ten plik, poniewaz niesie to za sobg ryzyko
wirusow. Jesli chcesz otrzymac plik, kliknij ,,OK”.

S Akceptuj transfer, pliku &

o Akceptuj transfery plikow

Pliki mogg zwierad wirusy, Zalecamy przeskanowanie
okrzymanych plikéw programami ankywirusossmi,
nawet jesli znasz nadawce, Czyv na pewno chcesz
okrzymac ten plik?

|:|Nie pytaj ponownie Ok ] I Anuluj
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5. Nastepnie wybierz miejsce na dysku, gdzie chcesz zapisa¢ plik i kliknij ,Zapisz”. W oknie Skype
pojawi sie komunikat, ze udato Ci sie pobrac plik. Jesli chcesz go bezposrednio otworzyé, kliknij
,»Otworz plik”.

Fiokr Zduriski -
biblioteka_logo.png
¥ e | Obdrz plik
J Plik zostat odebrary, Zapisano k...

Appear.in

1. Appear.in to narzedzie, dzieki ktéremu mozesz rozmawia¢ z wybranymi osobami (w formie
gtosowej i wideo) bez koniecznosci pobierania programow i rejestrowania sie — zapraszasz swoich
rozméwcow do stworzonego przez Ciebie wirtualnego pokoju. Zaproszenie do 8 osdb jest zupetnie
darmowe. Ustuga ta jest dostepna na razie jedynie po angielsku, natomiast jest na tyle prosta w
obstudze, ze nie powinno to stanowi¢ zadnego ktopotu. Aby rozpoczgé rozmowe, wejdz na strone
https://appear.in/ i w polu tekstowym wpisz nazwe Twojego wirtualnego pokoju (strzatka nr 1), a

nastepnie kliknij ,,Create” (,,Utwdrz”, strzatka nr 2).
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2. Pojawi sie komunikat o tresci: ,Potrzebujemy dostepu do twojej kamery i mikrofonu” aby
rozpoczgé. Kliknij ,Udostepnij wybrane urzadzenie” aby kontynuowac¢”. Zgodnie z tym
komunikatem kliknij ,,Udostepnij wybrane urzadzenie”. Pamietaj, ze warto przedtem zaktualizowac¢
przegladarke internetowg do najnowszej wersji — wtedy narzedzie bedzie dziatato ptynnie.

€& [0 W @ hitps:fjappear.in/akbywna. biblioteka c Ev Google

Proc Czy udostepnic d2wiek z mikrofonu witrynie appear.in? * - appear.in.

Mikrofon do udostepnienia;

| Line in/Mic in L*3 ‘

Udostepnij wybrane urzgdzenie

We need access to your
camera and microphone
to get started.

Click the 'Share selected devices' button in the camera () menu
to continue.

3. Jeste$ juz w swoim wirtualnym pokoju. Teraz wystarczy, ze skopiujesz link do niego (w tym
przypadku jest to appear.in/aktywna.biblioteka) i rozeslesz go znajomym, np. poprzez wiadomos¢
e-mail. Kliknij na ,,Copy link” (,,Kopiuj link”), aby skopiowa¢ link i umiesci¢ go w wiadomosci.
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all appear.infaktywna.biblioteka @ Copylink |

You just entered this room. Copy and send the link fo invite people!

e someone by sending the link to them!

‘ Waiting for other people...

4. Kazda osoba, ktéra otrzyma link do pokoju, bedzie mogta wzigé udziat w rozmowie. Na ponizszym
obrazku znajdujg sie dwa okna — w oknie po lewej znajduje sie obraz z kamery internetowej, w
oknie po prawej — napis ,Audio only” (, Tylko dZzwiek”). Oznacza to, ze jeden z rozmowcow korzysta
z kamery internetowej, a drugi nie.

@) appear.in/aktywna.biblioteka

5. Mozesz réwniez napisaé¢ wiadomosé tekstowa do swojego rozmdwcy, Wystarczy, ze klikniesz w pole
tekstowe znajdujgce sie ponizej okien rozméwcow (strzatka nr 1). Pojawi sie wtedy nastepujgcy
komunikat (strzatka nr 2): ,Wiadomosci z czatu bedg zachowane az do momentu, gdy ostatni
uzytkownik opusci pokdj”.
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Note: Chat messages will be saved by appear.in until everyone has left the room

6. Jesli zechcesz zakoniczyé rozmowe, wystarczy, ze klikniesz w strzatke w prawym gérnym rogu.

o' lock room L Follow room Wi Claim room

7. Pojawi sie wtedy komunikat: ,, Dziekujemy za skorzystanie z appear.in”. Klikajgc w przycisk ,,Go back
to the room” (,,Powrd¢ do pokoju”) mozesz jeszcze raz wejs¢ do pokoju. Poprzez klikniecie w
okragty ikone przedstawiajgcg uniesiony lub opuszczony kciuk, mozesz oceni¢ jakos¢ transmisji

wideo.
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4

Thank you for using appear.in.

How did you perceive the video quality?

To juz wszystko, jesli chodzi o korzystanie z komunikatoréw internetowych. Warto ich uzywaé, poniewaz

jest to bezptatne narzedzie, ktdére utatwia nam komunikacje nie tylko ze wspdtpracownikami z filii
biblioteki, lecz takze z partnerami z innych wojewddztw czy tez z rodzing, ktéra przebywa za granica. Zycze
mitych rozméw! ©

Poradnik przygotowata Magdalena Wachol

program
rozwoju
bibliotek

Polsko-Amerykanska Fundacja WolnoSci jest partnerem Fundacji Billa i Melindy
Gates w przedsiewzieciu, ktére ma utatwic polskim bibliotekom publicznym
dostep do komputerow, Internetu i szkolen. Program Rozwoju Bibliotek w Polsce
Jest realizowany przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego.
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