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Kietkujace rzecznictwo w Probierowie

Alicja Biedronska jest dyrektorka gminnej biblioteki 15-tysiecznym Probierowie. Do biblioteki
przychodzi wczesnie i czesto spotyka sie z panig Leokadig — statg bywalczynig biblioteki. Pani
Leokadia, emerytowana nauczycielka polskiego, pojawia sie w bibliotece regularnie, po to aby
porozmawiaé przez Skype’a z wnukiem z Kanady.

Pierwsze kroki przy komputerze pomogta jej stawiaé Agnieszka, pracownica czytelni internetowe].
Agnieszka méwi, ze seniorow do biblioteki przychodzi coraz wiecej, bo pani Leokadia, studentka
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, $cigga do biblioteki znajomych. Seniorzy méwia, ze to dla nich
wygodne miejsce spotkan (chociaz ciasno), w ktérym moga wyszuka¢ w internecie ciekawe
informacje, na przykfad trasy wycieczek rowerowych.

Agnieszka narzeka, ze seniorzy to skaranie boskie, bo co chwila pojawia sie kto$ nowy i prosi o pomoc
w obstudze internetu, przez co nie moze wyrobic sie z biezgcg praca. Jakby tego byto mato zdarzajg
sie tez konflikty o dostep do komputera z licealistami, ktorzy — szczegdlnie przed klaséwkami —
odczuwajg nagtg potrzebe gruntownego przejrzenia katalogu...

Dyrektor Biedroriska zdaje sobie sprawe, ze w zwigzku z tym dobrze bytoby wyposazy¢ biblioteke w
co najmniej dwa nowe stanowiska komputerowe i w jaki$ sensowny sposdb utozy¢ wizyty studentéw
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, skoro zaczeli by¢ tak wiernymi uzytkownikami biblioteki. W sumie —
pomyslata dyrektor Biedronska — cafa ta sprawa z UTW jest dowodem na to, Ze w naszej bibliotece
systematycznie rosnie liczba uzytkownikow i uzytkowniczek.

W przysztym tygodniu dyrektor Biedronsky czeka wystgpienie na komisji budzetowej rady gminy.
Bedzie potrzebowac argumentdéw i dowodow dla radnych, zeby uwierzyli, ze biblioteka jest wazna dla
miasta. To strategiczne spotkanie, bo odbedzie sie tam wstepna debata o budzecie na przyszty rok,
dlatego dyrektor Biedroriska postanowita sie tam wybrac. Udziat w spotkaniu rekomendowat jej tez
burmistrz, podczas nieformalnej pogawedki na festiwalu muzycznym. Sam nie byt przekonany, ze to
wystarczy, zeby zapewni¢ bibliotece dodatkowe srodki. Cudow bym sie nie spodziewat — powiedziat
na odchodnym.

Dyrektor Biedroniska przyjazni sie z radng swojej dzielnicy i postanowita ja podpyta¢, co powinna
powiedzie¢ w swojej prezentacji, zeby trafi¢ do samorzagdowcéw. Dyrektor Biedronska przygotowuje
wiec wystgpienie, ktére pokazatoby radnym, ze biblioteka nie potrzebuje ,, cudéw”, tylko zwiekszenia
finansowania. Zebrata juz sporo danych o tym, kto korzysta z bibliteki, zeby radni w koricu zobaczyli
biblioteke nie ,,w metrazu”, a w liczbach.

A teraz pomyslata sobie, ze pojawienie sie seniordw w bibiotece to idealna ilustracja tego, jak rosnie
liczba uzytkownikéw. Poprosi Agnieszke, zeby podliczyta, w jaki sposdb wzrosto w bibliotece
korzystanie z internetu, od jak dawna spotykajg sie tu seniorzy z UTW i jaki to procent wszystkich
uzytkownikéw i uzytkowniczek. To mogg by¢ istotne dane. Nie wszyscy to wiedzg. Zaprzyjazniona
radna mowi, ze chociaz docenia dziatania biblioteki, sama wiekszego budzetu nie przegtosuje.
Bibliotece potrzeba zwolennikow — powiedziata Biedronskiej.

Wydaje sie, ze taka sojuszniczkg mogtaby by¢ mtoda reporterka z Radia Probierowo. Dotychczas
lokalne radio promowato wyfacznie imprezy domu kultury — jakby sie umowili! — mysli Biedronska.
Podobnie w prasie lokalnej, ktérg dyrektorka regularnie przeglada, zeby wiedzieé, kto i co pisze o
kulturze. A przeciez w bibliotece tez sie tyle dzieje! Reporterka powiedziata Alicji, ze ona nic o
bibliotece nie wie, bo ksigzek nie wypozycza, ale jak sie , bedzie cos dziato”, to przyjdzie.
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Oczywiscie, ze sie dzieje! Za miesigc przyjezdza Katarzyna Grochola na spotkanie z czytelnikami. Pani
Leokadia juz zapowiedziata, ze przyprowadzi czytelniczg ekipe i zeby o nich nie zapomnieé. Co
prowadzi dyrektor Biedronska do dwdch genialnych pomystéw...

Po pierwsze, pani Leokadia moze by¢ idealng rozméweczynia dla dziennikarzy: rezolutna i rozmowna!
Po drugie, czas rozpoczg¢ rozmowy z Uniwersytetem Trzeciego Wieku o formalnej wspodtpracy.
Agnieszka moze nie by¢ zadowolona, bo to oznacza dla niej wiecej pracy, musze z nig o tym
porozmawiaé, jak to dobrze zorganizowac. Biblioteka potrzebuje sojusznikéw, ktérzy poprg biblioteke
W samorzadzie, a seniorzy potrzebujg miejsca spotkan. Przy okazji dzieki UTW wzrosnie liczba statych
uzytkownikow i wyktadowcdw na comiesieczne spotkania.

Doskonale! — mysli dyrektor Bierdroniska — ile dobrych rzeczniczych pomystow.

ZADANIE:
W grupie wypracujecie definicje RZECZNICTWA odpowiadajgc na 3 pytania:

1. PO CO?—co jest gtdwnym celem rzecznictwa?
2. DO KOGO? — kto jest gtdwnym adresatem tych dziatan?
3. JAK - jakie dziatania s3 podejmowane?
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