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PARTNERSTWO MOŻNA ZDEFINIOWAĆ JAKO: 

 
„Sposób działania oparty na współpracy” 

lub szerzej 

„Platformę współpracy pomiędzy różnorodnymi 

partnerami, którzy wspólnie, w sposób 

systematyczny i trwały i z wykorzystaniem 

innowacyjnych metod i środków, planują, projektują, 

wdrażają i realizują określone inicjatywy, których 

celem jest rozwój lokalnego środowiska i budowa 

tożsamości lokalnej wśród członków danej 

społeczności” 

  Przez współpracę do sukcesu. Partnerstwo lokalne na rynku pracy, red. A. Sobolewski, Warszawa 2007. 



 
 

KOMUNIKACJA  W PARTNERSTWIE, CZYLI: 

 proces wymiany informacji i wiedzy między 

jednostkami, poprzez ustalony wspólny system 

symboli, znaków i zachowań.  

Pojęcia tego można używać w kilku różnych 

znaczeniach, np. (a) jako kompetencja: umiejętność 

potrzebna w procesie budowania partnerstwa; (b) 

jako funkcja: taktyczne działania, których celem jest 

informowanie, przekonywanie, motywowanie lub 

osiągnięcie porozumienia.  
 

 

Od czynu do słowa: komunikacja w partnerstwie: http://www.akademiapartnerstwa.pl/media/filemanager/biblioteka-

ap/od_czynu_do_slowa.pdf 

 

   



  

DLACZEGO KOMUNIKACJA ODGRYWA TAK 

WAŻNĄ ROLĘ WE WSPÓŁPRACY 

PARTNERSKIEJ? 
 

Komunikacja jest często niedocenianym obszarem 

działań partnerów współpracujących w partnerstwie. 

Jednak to właśnie jakość i sposób komunikacji 

zarówno wewnątrz jak i na zewnątrz partnerstwa 

zaważa o jego sukcesie bądź porażce.  

Niezależnie od celów, jakie stawiają sobie partnerzy 

indywidualnie, ich motywacji do działania i aspiracji, na 

każdym etapie rozwoju partnerstwa formy i narzędzia 

komunikacji powinny być dostosowane do potrzeb, 

możliwości oraz uwarunkowań wszystkich uczestników i 

interesariuszy.   
Od czynu do słowa: komunikacja w partnerstwie: http://www.akademiapartnerstwa.pl/media/filemanager/biblioteka-

ap/od_czynu_do_slowa.pdf 



 
DOBRA , EFEKTYWNA 

 KOMUNIKACJA  = 

 POROZUMIENIE, 

ZAANGAŻOWANIE 

 



 

MODEL ZAANGAŻOWANIA 

 

ZAANGAŻOWANIE 

CECEL WPŁYW 

NAGRODA 

KOMPETENCJE 



  

 

 

STUDIUM PRZYPADKU 

 

HISTORIA PEWNEGO PARTNERSTWA…. 

 



 

 

HISTORIA PEWNEGO PARTNERSTWA….  

w kontekście komunikacji 

 

 
• Co było silną stroną tego partnerstwa? Które 

działania można ocenić pozytywnie? 

• Co poszło nie tak? Jakie błędy popełniono?  

• Co można zrobić teraz? Jakie działania podjąć by 

uzdrowić sytuację? 

• Rekomendacje 
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