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Witajcie! 

 

 

 

 

 

 

 

 

Poznajmy się   



 

Jakiej biblioteki chcemy?  



   

Zastanówmy się 

 

• Czy biblioteka powinna odpowiadać na 

potrzeby mieszkańców?  

• Jeśli tak, to jak to zrobić? 

• Czy powinniśmy słuchać pomysłów             

 mieszkańców w bibliotece?   

•  Czy w bibliotece można podejmować 

 inicjatywy społeczności lokalnej?  



 

Dyskusje  



 

Wyzwania  

  



 

Debaty 



 

Działania 



 

Zainteresowanie  

 



 

Otwartość 

 



 

Spotkania 



  

Jakie są zyski dla nas?  
 

 



  

ZADANIE 

• Jesteście pracownikami biblioteki w 12 tyś. 

społeczności (gmina miejsko-wiejska), 

• mieszkańcy są wycofani i nie angażują się w 

działania społeczności lokalnej,  

• co w tym wypadku może zrobić biblioteka?  

• zaplanujcie dokładnie przebieg konsultacji z 

mieszkańcami, sposób  zapraszania dyskusji,  

• zastanówcie się, jakiego rodzaju działania 

zaplanować dla mieszkańców i jak sprawdzić, czy 

będą brali w nich udział.  

 

 
 

 



 



  

Materiały 

 

https://www.youtube.com/watch?v=iBq2gOaK2HY  

film podsumowujący projekt „Biblioteka jako przestrzeń 

dyskusji o sprawach lokalnych” 

 

https://www.youtube.com/watch?v=46O_Nmnw40E 

webinarium z udziałem Civis Polonus  

 

http://www.biblioteki.org/pl/dla_uczestnikow/komunikaty/czyta

j/2879 

 oferta dla młodzieży omówiona na stronach PRB 

 

 

 
 

 

https://www.youtube.com/watch?v=iBq2gOaK2HY
https://www.youtube.com/watch?v=46O_Nmnw40E
http://www.biblioteki.org/pl/dla_uczestnikow/komunikaty/czytaj/2879
http://www.biblioteki.org/pl/dla_uczestnikow/komunikaty/czytaj/2879


 

 

 

PRZEBIEG WARZTATU NA KONGRESIE BIBLIOTEK 
  

Jak skutecznie słuchać mieszkańców? Miłosz Ukleja, Sieć SPLOT 

BLOK „KTO PYTA NIE BŁĄDZI. Słuchaj mieszkańców, rozmawiaj z 

partnerami” 

20.10.2014 

  
ZADANIE DLA UCZESTNIKÓW (PRACA WARSZTATOWA): 

 

• Jesteście pracownikami biblioteki w 12 tyś. społeczności (gmina 

 miejsko-wiejska), mieszkańcy są wycofani i nie angażują się w 

 działania społeczności lokalnej,  

 

• co w tym wypadku może zrobić biblioteka?  

 

• zaplanujcie dokładnie przebieg konsultacji z mieszkańcami, sposób  

 zapraszania dyskusji,  

 

• Zastanówcie się, jakiego rodzaju działania zaplanować dla      

 mieszkańców i jak sprawdzić, czy będą brali w nich udział.  

 



 

  

SPISANE FLIPCZARTY – WYNIKI PRAC W GRUPACH 
  

Grupa 1. 

Działania, które realizujemy:  

wychodzimy z biblioteki 

różne formy reklamy biblioteki: informator biblioteczny, ulotki, plakaty, Facebook, poczta 

spotkania z lokalnymi ciekawymi ludźmi 

konsultacje w małych grupach warsztatowych (grupy wiekowe, itp.) 

  

  

Grupa 2. 

Działania, które realizujemy:  

zaproszenie mieszkańców na spotkanie przy kawie i ciastkach na wcześniej wybrany temat (wszelkie możliwe kanały dotarcia do mieszkańców) 

dyskusja w przyjaznej atmosferze na temat sytuacji w gminie co im się podoba, co chcemy zmienić 

pomysły na mieszkańców i sposoby ich realizacji 

otwartość biblioteki na realizację wspólnych projektów 

  

  

  

Grupa 3. 

 Pomysł biblioteki: napowietrzna siłownia na bibliotecznym skwerze 

Działania, które realizujemy (oparte na autentycznej potrzebie budowy siłowni napowietrznej w jednej z bibliotek)  

Konsultacje – kogo zapraszamy: 

(ale najpierw rozmowa z władzami (włodarzami) – ich zgoda) 

 Zapraszamy: 

władze, 

mieszkańców 

organizacje pozarządowe 

trener fitness 

sponsorów 

proboszcza (informacja na ogłoszeniach) 

dyrektorów szkół 

młodzież 

  

Promocja: plakaty, ogłoszenia parafialne, portale społecznościowe, ulotki, wsparcie czytelników 

  

Konsultacje – prowadzi bibliotekarz, argumentacja 

  

 



 

  

SPISANE FLIPCZARTY – WYNIKI PRAC W GRUPACH 2 

  

  

 

Grupa 4. Co może zrobić biblioteka? 

Działania, które realizujemy (grupa w szczególności uwzględniła sposób komunikacji ze społecznością lokalną):  

zadbać o czytelną informację. Przyjrzeć się dotychczasowej – poszukać nowej drogi 

pokazać im namacalne korzyści 

słuchać – rozmawiać – wyciągać wnioski 

rzecznictwo – ważne: też indywidualne 

  

Grupa 5.  

Działania, które realizujemy (w tym przypadku grupa skupiła się na procesie i organizacji  przygotowania rozmów z mieszkańcami).  

Wywołujemy temat – konsultacje muszą być o konkrecie, kolejne pomysły wyjdą same 

Zaczynamy informować: 

od osób, które już są: od czytelników, użytkowników 

wykorzystujemy istniejące kanały informacji – osoby, instytucje zaufane, np. proboszcz, szkoła, przychodnia, itp. 

zapraszamy już zaufanych do zapukania do sąsiadów, wywiadów z nimi, zebrania ich opinii i zachęcenia do uczestnictwa 

  

Organizujemy I spotkanie, wraz z uczestnikami ustalamy strukturę dalszych konsultacji 

  

  



 

 

 

Miłosz Ukleja 
Milosz.ukleja@civispolonus.org.pl 

miloszukleja@gmail.com 


